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Regulamin dostarczania certyfikatów cyfrowych (zwanych dalej Certyfikatami SSL) 

 

Poniższe warunki regulują szczegóły dotyczące dostarczania i zarządzania certyfikatami SSL. 
Niniejsze warunki obowiązują wyłącznie jako integralna część Regulaminu Świadczenia Usług. 

Certyfikat SSL 

Certyfikat SSL/TLS jest certyfikatem cyfrowym wydanym przez zaufane Urzędy Certyfikacji (CA). 
Protokół SSL/TLS pozwala na zabezpieczenie komunikacji poprzez szyfrowanie oraz autentykację 
porozumiewających się stron. 

 

I. Strony Umowy 

Stronami umowy są Alphanet Sp. z o.o. jako Usługodawca (zwany dalej Usługodawcą), oraz Klient 
usług (zwany dalej Klientem).  Strony Umowy są szczegółowo określone w artykule I. Regulaminu 
Świadczenia Usług. 

 

II. Podstawowe Założenia 

1) Certyfikat SSL można zamówić wyłącznie na czas określony, zgodnie z warunkami Urzędu 
Certyfikacji. 

2) Klient ma obowiązek podać Usługodawcy swoje pełne i prawdziwe dane kontaktowe oraz stale 
je aktualizować. 

3) Usługodawca jest uprawniony do przekazania danych Klienta do odpowiedniego urzędu 
certyfikacji na podstawie zaakceptowania przez Klienta niniejszego Regulaminu. 

4) Klient przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że regulamin odpowiedniego urzędu certyfikacji 
może być sporządzony w języku innym niż polski i jest zobowiązany z nim się zapoznać (patrz 
rozdział V. Dokumenty Powiązane). 

5) Klient przyjmuje do wiadomości i rozumie, że certyfikat SSL/TLS nie jest samodzielną usługą i 
jego użycie wymaga profesjonalnej instalacji. 

6) W okresie subskrypcji nie jest możliwa zmiana nazwy domeny, na którą wydawany jest 
certyfikat. 

 

III. Zamówienie Certyfikatu SSL 

1) Klient zamawia Certyfikat SSL poprzez Interfejs Usługodawcy lub w inny sposób, za pomocą 
którego Usługodawca umożliwia Klientowi złożenie zamówienia. 

2) Proces zamówienia może wymagać skorzystania z innych stron internetowych, formularzy lub 
innych środków zdefiniowanych w tym celu przez Usługodawcę. 

3) Klient zobowiązuje się do postępowania zgodnie z instrukcjami Usługodawcy i współpracy z 
Urzędem Certyfikacji, zwłaszcza na etapie walidacji wnioskodawcy. 
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IV. Odnowienie Certyfikatu SSL 

1) Odnowienie certyfikatu SSL jest równoznaczne z jego wygaśnięciem i wydaniem nowego 

certyfikatu SSL; w związku z tym, dla odnowienia obowiązują takie same ustalenia jak w Sekcji 

III. Zamówienie Certyfikatu SSL. 

2) 30 dni przed wygaśnięciem Certyfikatu SSL, Usługodawca wystawi pro formę za kolejny okres 
rozliczeniowy i prześle ją na adres e-mail Klienta. 

 

V. Dokumenty Powiązane 

Poniższe dokumenty ustanawiają obowiązkowe warunki dotyczące zarządzania Certyfikatami SSL, 
włączając Regulamin Świadczenia Usług Usługodawcy. 

a. Regulamin Świadczenia Usług 

https://www.forpsi.pl/ForpsiPL/media/Forpsi/Documents/tc-files/Regulamin-swiadczenia-
uslug.pdf 

b. Polityka Prywatności 

https://www.forpsi.pl/ForpsiPL/media/Forpsi/Documents/tc-files/PL_Privacy-
Policy_AlphaNet_v2-2.pdf 

c. Regulamin pośrednika Tucows (OpenSRS) i Regulamin Urzędów Certyfikacji (w języku 
angielskim) 

https://opensrs.com/contract/ 

https://www.actalis.com/legal-repository.aspx 

 

VI. Ustalenia Końcowe 

Wyrażając zgodę na niniejszą Umowę, Klient potwierdza, że przeczytał i zgadza się ze wszystkimi 
dokumentami oraz warunkami regulującymi zarządzanie Certyfikatami SSL. 

Regulamin Korzystania z Cyfrowego Certyfikatu SSL obowiązuje od 01. 05. 2024. 
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